CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tu do — Hanh phic

HQP PONG CUNG CAP BAN QUYEN PHAN MEM
QUAN LY LIEN THONG THUOC CO SO BAN BUON
PHANMEMGDP.COM
(SO ......... /2024/HPKT)

- Can cir BY ludt dén su 56 91/2015/QH13 co hi¢u lyc ké tir ngay 01/01/2017.

- Ludt Thuwong Mai ciia Quéc hoi nuée CHXHCN Viét Nam sé 36/2005/QH11 ngay 14 thing 06
nam 2005.

- Can cir vao nhu cau va kha ning cung cap san pham dich vu cia cdc bén.
Hom nay, ngay ...... thang ...... niam 2024, ching tdi gdm cé:
Bén sir dung dich
vu:
Nguoi dal GI8N: e

I VU
DIa CN:

MA SO TNUE: oo

biénthoai:

S6 tai Khodan: ... Chu tai khoan: ........................

Tal NZAN MANE. e

Sau ddy goi tdt la: Bén A

Béncungcipdich CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN PHAN MEM GIAI PHAP

vu: PHAN PHOI DUQC VA NHA THUOC

Nguoi dai dién: Ong Nguyén Vin Diing

Chure vu: Giam déc

Dia chi: S6 53 Ngé 93 Vuong Thua Vii, phuong Khuong Mai, quan Thanh Xuén,

’ thanh pho Ha Noi, Viét Nam

M4 s6 thué: 0109889002

bién thoai: 0983.456.455 Fax:
Chu tai khoan: CTCP PT PHAN MEM

S6 tai khoan: 1026633608 GIAI PHAP PP DUOC VA NHA
THUOC

Tai ngén hang: Ngan hang Vietcombank - Chi nhanh Tay Ha Noi

Sau ddy goi tdt la: Bén B
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Sau khi ban bac va thao luan, hai bén nhat tri ky hop dong cung cip phan mém quan 1y lién théng
ban budn thudc: PhanmemGDP.com (sau ddy goi 1a “hop dong”) véi cac diéu khoan nhu sau:
PIEU 1: NOI DUNG HQP TAC

Bén B dong y cung cép dich vu phan mém quan ly ban budn thudéc PhanmemGDP.com (sau day
goi 14 “phan mém”) cho Bén A theo céac diéu khoan quy dinh trong hop dong nay.

Bén A dong y vé viéc thu thap, sir dung thong tin c nhan nham muc dich tao tai khoan va luu trir
thong tin tai khoan trén hé thong ctia phan mém.

HO TRO KY THUAT

Phan mém duoc cai dit trén hé thong may chii do Bén B cung cap, dam bao chwong trinh phan
mém hoat dong 6n dinh, an toan.

Ban giao thong tin tai khoan quan 1y lién thong thudc cho Bén A va cung cap cic tai liéu hudng
dan phan mém dé Bén A sir dung thanh thao.

THONG TIN TAI KHOAN- BAN QUYEN SU DUNG PHAN MEM

Tai khoan phan mém duoc cung cap tai dia chi: PhanmemGDP.com cho Bén A vdi thong tin cu
thé nhu sau:

Tai Khoan chinh thurC:

M4 phan mém trén hé thong:

Dia chi kho phan phéi thude:

PIEU 2: TINH NANG CHINH CUA PHAN MEM LIEN THONG LEN DUQC QUOC GIA

2.1. Thiét 1ap va quan 1y danh muc hang héa ma Bén A dugc phép kinh doanh.

2.2. Quan Iy nha cung cdp va nhat ky mua hang.

2.3. Quan ly khéach hang va nhat ky ban hang.

2.4. Bao c4o phuc vu cong tic quan 1y kinh doanh theo yéu cdu cua phap luat hién hanh (Bo sb
S.0.P phuc vu cho phén phdi dugc).

2.5. Két nbi lién thong véi co so dit liéu Duge Qubc gia theo yéu cau ciia BO Y té.

2.6. H6 trg doc dir liéu dién tir 1a dudi dinh dang: Xml ( héa don dién tir) ; excel ( dit lidu Xuét xudt
nhap tir phan mém ké toan).

PIEU 3: GIA TRI HOP PONG

GO0i Dich Vu Thoi Gian Han Mirc St Dung N¢i Dung
St Dung
Dich vu Thoi gian sir | Han mac st dung hoa don | - Phi khoi tao tai khoan.
khoi tao dung nhur trong | xuat ban hang nim 14 7.000 | - Két ndi va xin ma lién
4.000.000 dong | Piéu 4. hoéa don. thong tai SO Y té.
(chi phi 1 1an) - Ap dung cho 01 kho GDP.
- Nang cip mién phi theo
yéu ciu ciia Bo Y té.
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Dich vu Thoi gian su | Véi mdi 500 hoa don phat | Truong hop phdt sinh héa
phat sinh dung trong 01 | sinh/ndm cho 01 kho GDP | don bdo cdo lién thong vuot
500.000 dong | nam khi thuc hién lién thong 1en | han mirc 7.000 hod don/nam.
co s¢ dir liéu Dugc Quoc gia.

Bén B s& khong hoan tra lai s6 tién trong trudng hop nhu Diéu 9 vé truong hop bat kha khang.
Bén B s& ky lai cho Bén A hop dong ma khéng thu phi thay doi trong cac trudng hop:

- Bén A thay d6i ngudi dai dién, dugc si phu trach ma khong thay d6i ma s thué.
- Bén A thay doi dia chi ciia kho GDP ma khong thay d6i ma s6 thué.

- Bén A thay doi tén cua cong ty ma khong thay d6i ma so thué.

- Bén A phat sinh hoa don bao cao lién thong vuot han mirc 7.000 hoa don/nam.

Hop dong ky lai 1a hop dong cap nhat thong tin ciia hop dong trude do.
PIEU 4: THOI HAN HQP PONG

Hop dong c6 hiéu luc trong 06 nim ké tir ngay ky va s& dugc tu dong gia han cho cac nim tiép
theo cho dén khi hai bén thoa thuan khong tiép tuc thuc hién, qua trinh thyc hién gia han s& khong
phat sinh thém chi phi.

Néu Bén A phat sinh thém yéu cau tinh ning thi hai bén sé& tién hanh ky phu luc hop dong (Bang
bao gia tién ich thém dugc cong khai trén trang website khi c6 tai khoan dang nhap, va bao gia
riéng cia by phan kinh doanh).

PIEU 5: QUYEN VA TRACH NHIEM CUA BEN A

5.1. Pugc quyén str dung hop phéap dich vu phan mém ma Bén B cung cap va duoc hudng cac dich
vu kém theo bao gdm truy cap dén cac tai nguyén danh riéng cho khach hang: tai liéu hudéng
dan sir dung, video huéng dan sir dung va cac dich vu hd tro khac.

5.2. Str dung day du cac chtrc ning ctia phadn mém & phién ban hién tai cling nhu tit ca cac tinh
nang phat trién moi trong twong lai cia phan mém néu c¢6 nhu cau. Viée ning cip cac tinh ning
theo yéu cau phap 1y cta Cuc quan Iy duoc 13 mién phi trong thoi gian sir dung.

5.3. Bén A chiju hoan toan trach nhiém vé dit liéu duoc nhap vao phén mém ma dugc Bén A st
dung dé lién thong 1én trung tAm dit liéu “ Dwgee Qudc gia” cho co s¢ ban budn thude.

5.4. Tuan thu cac diéu khoan sir dung chung duoc Bén B cong bé trén trang:
https://PhanmemGDP.com/

5.5. Khong chuyén giao, chia sé tai khoan ban quyén phan mém lai cho bén thi ba.

5.6. Thanh toan hop dong sau khi ky bién ban nghiém thu dwgc dinh kém theo hop dong.

PIEU 6: QUYEN VA TRACH NHIEM CUA BEN B

6.1. Bén B c6 trach nhiém hoan thanh trién khai dtng hudéng dan, déy du, nhiét tinh trudc va sau
khi ky hop dong trong khung gid hanh chinh.

6.2. Chiu trach nhiém toan b vé bao tri hé théng, dam bao hé théng hoat dong on dinh, lién tuc
trong sudt thoi gian Bén A duy tri dich vu vé k¥ thuat, nhan sy va chi phi.

6.3. HO tro k¥ thuat cho Bén A giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh van hanh ciia chuong
trinh, dam bao hé théng van hanh t6t thong qua: Email, s dién thoai, Zalo, teamviewer,
ultraviewer.
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6.4. Bén B c¢6 trach nhiém bdo méat thong tin, khéng mua ban cac dir liéu: Giao dich mua ban,
gia ca san pham, thong tin nha cung cip, thong tin khach hang ciia Bén A da thuc hién bao cdo
trén phan mém.

6.5. Bén B co trach nhiém dam bao luu trit dit liéu lién thong cho bén A sau 06 nim ké tir ngay ky
hop dong.

6.6. Trach nhiém hd tro Bén A sir dung thanh thao cac chirc ning hién tai ciia phan mém.

6.7. Tao diéu kién thuan loi va hd trg Bén A nhap co s dit liéu ban dau nhanh va chinh x4c.

6.8. Bén B ¢ quyén duoc cong bd thong tin, sir dung thong tin viéc Bén A 1a khach hang dang sir
dung ban quyén phan mém cua bén B.

6.9. Bén B ¢6 quyén duogc luu trir thong tin vé phép 1y ctia bén A gém: Gidy dang ky kinh doanh;
Gidy du diéu kién kinh doanh; Gidy thyc hanh phan phdi duoc (GDP); ching chi hanh nghé
ctia duge sy chuyén mon tai thong tin tai khoan cta hé thong trén phan mém. Gifip cho Bén A
thuan loi trong viéc thanh kiém tra cta co quan quan 1y nha nudc.

PIEU 7: THANH TOAN

- Phwong thirc thanh toin: Bén A thanh toan 100% gia tri hop dong cho Bén B sau khi ky xac
nhan bién ban nghiém thu kém theo hop dong nay.

- Hinh thic thanh toan: tién VND bang tién mat hodc chuyén khoan qua ngan hang.

- Thong tin sb tai khoan: 102.66.33.608
e Chi tai khoan: CTCP PT PHAN MEM GIAI PHAP PP DUOC VA NHA THUOC
e Ngéan hang: Vietcombank - Chi nhanh Tay Ha Noi

PIEU 8: THOI HAN VA CHAM DUT HQP PONG
Hop ddng nay chi chdm dut trude thoi han trong cac trudng hop sau:

- Cac bén thoa thuan bé“mg van ban cham dat hop déng trudc thoi han hiéu luc.

- Xay ra sy kién bat kha khang duoc quy dinh & Diéu 9 ctia hop dong .

- Mot trong hai bén bj tuyén bd pha san hodc giai thé.

- Mot trong cac bén vi pham theo quy dinh Diéu 7 ctia hop dong 13 khong ky xac nhan bién ban
nghiém thu kém theo hop ddng va khong thuc hién nghia vu thanh toan.

Khi chdm dirt hop dong theo céc trudng hop trén, cac bén sé khong boi thudng thiét hai trude thoi
han cho viéc chAm dut hop déng trude thoi han.

PIEU 9: TRUONG HOP BAT KHA KHANG

Trong truong hop bat kha khang hai bén khong c6 nghia vu phai thuc hién trach nhiém caa minh
trong thoa thuan nay. Hai bén nhit tri coi cac truong hop sau 1a bt kha khang:

- Thién tai, chién tranh, dich bénh gian doan, gy cach tré hodc pha huy hodc tic nghén hoic
dirng két nbi dén trung tAm dir liéu cua Bén B.

- Sy cb mét dién trén dién rong, sy cb dit cap vién thong gy tic nghén hodc ngimg két ndi vién
théng, Internet dén trung tdm dit liéu cua Bén B.

- Tin tic (hacker), vi rit may tinh (virus) tdn cong vao server, trung tam dit liéu cua Bén B 1am
nglmg tré, tac nghén hodc pha hily phan mém va di liéu.

- Céc sy cd bat kha khang khac theo quy dinh ciia phap lut.

PIEU 10: GIAI QUYET TRANH CHAP
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10.1. Moi tranh chip phat sinh trong qué trinh thuc hién hop dong nay (néu co) s& duoc hai bén
thu:ong luzong giai quyet trén tinh than hop tac, ton trong 1an nhau. Truong hop hai bén khong
thong nhat giai quyét, thi vu viée s& duoc giai quyét bang cac hoat dong t6 tung tai toa an co
tham quyen

10.2. Khi c6 bét ky tranh chdp nao phat sinh va khi tranh chip dang dwoc phan xur, hai bén sé tiép
tuc thue hién cic quyén va nghia vu con lai theo hop dong, trir vin dé dang tranh chép.

PIEU 11: MIEN TRACH NHIEM

11.1. Khong bén nao phai chiu trach nhiém cho sy tri hoan hay khong c6 kha nang thi hanh hay
tuan tha lién tuc hop ddng nay néu céc tri hodn hay khong thyc thi gay ra do cac nguyén nhan
vuot ngoai tam kiém soat di dé cap trong Diéu 9 v6i diéu kién 13 bén bi anh huong d6 da ap
dung moi bién phéap can thiét va co thé dé ngan ngua, han ché hoac khic phuc hau qua cua sy
kién do.

11.2. Bén bi anh huong boi sy kién bat kha khang c6 nghia vu théng bao cho bén con lai. Trong
truong hop su kién bat kha khang xay ra, cac bén duoc mién thyc hién nghia vu va trach nhiém
boi thudng thiét hai.

11.3. Néu sy kién bat kha khang khong cham dut trong vong 30 (ba muoi) ngay hodc mot khoang
thoi gian 1au hon va van tiép tuc anh hudng dén viéc thuc hién hop dong thi bén nao ciing c6
quyén don phuong chdm dat hop dong va thong bao cho bén con lai bang vin ban trude 10
(muoi) ngay.

11.4. Bén B khong phai chiu trach nhiém hoan lai tién cho Bén A trong bat ky truong hop cham
dut hop dong nao, ngoai trir trudng hop Bén B vi pham trong viéc thuc hién cac trach nhiém
da quy dinh trong hop dong.

PIEU 12: PIEU KHOAN THI HANH

12.1.Khong bén nao dugc chuyén giao quyén va nghia vu theo hop dong nay cho bét ky bén tht
ba nao khi chua c6 su chép thuan trudc béng van ban cua bén con lai.

12.2.Trong truong hop mot trong hai bén chia tach, sap nhap hop nhit v6i doanh nghiép khéc thi
cac don vi d6 c6 trach nhiém ké thira cic quyén va nghia vu phat sinh tir hop dong nay.

12.3.Moi thong tin, tai liéu, dit liéu may tinh trao d6i giita hai bén lién quan dén viéc thuc hién cac
ndi dung trong hop dong nay duoc thyuc hién theo cac ddu mbi sau day:

NGUOI PHU TRACH BEN A BEN B
SPT: SPT: 0983.456.455
............................. il Email: bescvn@gmail.com

12.4.Hop d6ng nay sé& thay thé cho toan bd cac hop dong, thoa thuan du bang 1oi néi hay bang vin
ban da ky gilra cac bén trudc day.

12.5.Khi can thiét phai sira d6i hop ddng, cac bén s& ban bac va diéu chinh mot cach phu hop. Moi
stra d6i, bo sung phai dugc thoa thuan va thé hién bang bién ban bo sung, sira d6i hop dong
dugc ca hai bén théng nhét. Cac phu luc dinh kém hop dong nay dugc xem la mot phan khong
thé tach roi ciia hop dong. Hop dong nay gom 05 trang duoc lap thanh 02 ban c¢6 hiéu luc ké
tir ngay ky, mdi bén giit 01 ban va c6 gia tri phap 1y nhu nhau.
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PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky, ghi ro ho tén)
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